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 Regulamin zajęć robotyki i programowania 

I. Dane placówki 

Organizatorem zajęć z robotyki i programowania jest Fundacja Nowoczesnej Edukacji 

Informatyczno – Technologicznej, w skrócie FNEIT.pl, z siedzibą w Piotrkowie Trybunalskim przy 

ulicy Polskiej Organizacji Wojskowej 5, lok. 1.2, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego nr 

0000707766, NIP 771 28 96 054, Regon 368952190, reprezentowaną przez prezesa zarządu 

fundacji Pawła Łaskiego. 

Niniejsze postanowienia określają warunki nauki i uczestnictwa w zajęciach organizowanych 

przez FNEIT. 

II. Realizacja zajęć 

 

Zajęcia w Szkole Robotyki i Programowania FNEIT.pl rozpoczynają się od września  

i trwają do czerwca z przerwami świątecznymi oraz feriami.  

Zajęcia odbywają się w małych grupach od 5 do 10 osób. Istnieje również możliwość 

prowadzenia zajęć indywidualnych. 

Zajęcia w semestrze odbywają się raz w tygodniu i trwają dwie godziny lekcyjne, godzina 

lekcyjna to 60 min.  

Zajęcia wakacyjne prowadzone są pięć razy w tygodniu (od poniedziałku do piątku) i trwają trzy 

godziny lekcyjne, godzina lekcyjna to 60 min.  

Zajęcia z robotyki i programowania realizowane są w następujących grupach wiekowych: 

 grupa wiekowa 6-9 lat, 

 grupa wiekowa 10-12 lat, 

 grupa wiekowa 12-15 lat, 

 grupa wiekowa powyżej 15 lat - „Dla Dorosłych” 

 

Szkoła Programowana FNEIT.pl nie zwraca kosztów za zajęcia, w których uczeń nie uczestniczył. 
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W przypadku nieobecności ucznia na zajęciach, istnieje możliwość odrobienia zajęć z inną 

grupą, jeśli taka istnieje. 

W przypadku nieobecności programisty, szkoła zobowiązuje się do zorganizowania zastępstwa 

lub odpracowania zajęć w późniejszym, dogodnym dla uczestników zajęć, terminie. 

W sytuacji, gdy zajęcia grupy w semestrze zostaną przerwane z winy Szkoły Robotyki 

i Programowania FNEIT.pl, koszty za nieodbyte zajęcia zostaną zwrócone. 

Istnieje możliwość odwołania zajęć indywidualnych przez uczestnika zajęć z programowania 

najpóźniej na 1 dzień przed planowanym terminem zajęć. Zajęcia te mogą być przełożone na 

ustalony wspólnie termin.  

Uczeń ma prawo do zmiany grupy w przypadku, kiedy zdecyduje, że dany poziom kursu jest dla 

niego nieodpowiedni. Jeśli zaistnieje taka potrzeba, uczeń powinien poinformować o tym 

programistę. 

Szkoła Robotyki i Programowania FNEIT.pl nie ponosi odpowiedzialności za bezpieczeństwo 

dzieci i młodzieży przed i po zakończeniu zajęć. 

Za wszelkie umyślne szkody i zniszczenia dokonane przez dzieci w budynku Szkoły Robotyki 

i Programowania FNEIT.pl odpowiedzialność ponoszą rodzice lub prawni opiekunowie. 

Na terenie szkoły obowiązuje bezwzględny zakaz spożywania alkoholu, palenia tytoniu oraz 

używania wszelkiego rodzaju środków odurzających. 

Fneit.pl organizuje zajęcia mobilne – wyjazdowe. Zasady zajęć stacjonarnych dotyczą również 

zajęć mobilnych z wyłączeniem miejsca realizacji zajęć z robotyki i programowania. 

III. Zapisy 

Udział w zajęciach jest możliwy po zgłoszeniu uczestnictwa w siedzibie FNEIT.pl - Szkoła 

Robotyki i Programowania poprzez podpisanie umowy fizycznego dokumentu, umowa może 

być zawarta za pomocą środków porozumiewania się na odległość, tj. za pomocą poczty e-mail: 

biuro@fneit.pl. Do zawarcia współpracy wystarczy przesłanie organizatorowi skanu podpisanej 

Umowy, której integralną częścią jest niniejszy Regulamin, a której treść jest ustalana przez 

strony w drodze korespondencji e-mail. 

 
 Zawrzeć umowę uczestnictwa w zajęciach z robotyki i programowania można  za 

pośrednictwem formularza dostępnego na stronie internetowej https://fneit.pl/zapisy/. Zapis 
na zajęcia z robotyki i programowania poprzez formularz elektroniczny jest możliwy tylko po 
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zaakceptowaniu treści regulaminu i umowy oraz wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych 
osobowych – RODO. Zapisy przez formularz wymagają podania lub wyboru następujących 
danych: 

1. Preferowana lokalizacja (w siedzibie firmy lub mobilne – wyjazdowe) 

2. Preferowany typ zajęć (grupa wiekowa, indywidualne zajęcia) 

3. Wybierz zajęcia (nazwa warsztatów oraz termin) 

4. Dane uczestnika 

5. Informacje o rodzicu (w przypadku niepełnoletniego uczestnika) 

6. Zaznaczeniu pozycji „Zapoznałem się i akceptuję treść regulaminu i umowy” 

7. Zaznaczeniu pozycji „Wyrażam zgodę, na przetwarzanie moich danych osobowych” 

W przypadku niepełnoletniego uczestnika zajęć umowę zawierają rodzice lub prawni 

opiekunowie.  

Dla osób powyżej 15 roku życia przydział do odpowiedniej grupy „Dla Dorosłych” następuje po 

uprzednim sprawdzeniu stanu wiedzy uczestnika zajęć.  

Odstąpienie uczestnika zajęć z robotyki i programowania od zawartej umowy może nastąpić 

z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia w formie pisemnej lub drogą 

e-mailową: biuro@fneit.pl. 

Rozwiązanie umowy powoduje anulowanie pozostałych lekcji, zaś ewentualne nadpłaty zostaną 

zwrócone tylko w przypadku kursu opłaconego z góry za semestr lub za rok. 

IV. Płatności 

Opłata za m-c    399,00 zł 

Opłata semestralna  1895,00 zł 

Opłata roczna  3591,00 zł 

Konsultacje indywidualne  1 h/100 zł 

Programowanie  1 h/190 zł 

Mobilne wyjazdowe (min. 2h łącznie)  1 h/250 zł 
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Szkoła Programowania FNEIT.pl udziela następujących rabatów: 

 Rabat Rodzinny – 2 osoby z rodzeństwa 

= 2 x 340 zł, 3 osoby z rodzeństwa = 3 x 300 zł 

 Rabat Znajomi – 50 zł jednorazowo dla przyprowadzającego nowego uczestnika zajęć  

 Rabat Semestralny – 5% rabatu przy jednorazowej wpłacie za cały semestr 

– z wykluczeniem pozostałych rabatów   

 Rabat Roczny – 10 % rabatu przy jednorazowej wpłacie za cały rok  

o – z wykluczeniem Rabatu Semestralnego   

 Rabat Nowa Grupa – przyprowadź 5 osób  które zapiszą się na zajęcia  

 z robotyki i programowania, a otrzymasz zajęcia z robotyki i programowania za darmo 

do momentu uczęszczania przyprowadzonych osób na zajęcia. 

 

Rabaty dotyczą tylko osób regulujących wpłaty terminowo (za terminową wpłatę uważa się 

kwotę zaksięgowaną na konto). 

W przypadku zajęć indywidualnych system i termin płatności ustalany jest indywidualnie z 

uczestnikiem zajęć z programowania. 

 

Opłaty za usługi oferowane przez FNEIT.pl można uregulować poprzez dokonanie przelewu na 

poniższe konto bankowe: 02 1020 3408 0000 4802 0439 4441. Alternatywnie, istnieje 

możliwość dokonania płatności online za pośrednictwem panelu klienta po zalogowaniu się 

przez system płatności Tpay należący do spółki: Krajowy Integrator Płatności S.A. z siedzibą w 

Poznaniu. 

V. Warunki świadczenia usług drogą elektroniczną 

W celu prawidłowego korzystania ze Strony i innych oferowanych przez Usługodawcę usług 

konieczne jest spełnienie następujących warunków technicznych: 

 posiadanie dostępu do sieci Internet; 

 posiadanie przeglądarki internetowej umożliwiającej korzystanie z panelu rezerwacji; 

 posiadanie aktywnego konta e-mail. 

Usługodawca nie gwarantuje niezakłóconego i wolnego od błędów dostępu do Strony. 

W szczególności dostęp do Strony może zostać ograniczony w związku z koniecznością 

przeprowadzenia jej napraw, konserwacji oraz nowych rozwiązań. 
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Słuchacz kursów online powinien mieć dostęp do komputera (4GB RAM, system Windows 10 

lub Mac OS 10.13 i najnowsze wersje przeglądarek), internetu ( 3,2 Mbps w obu kierunkach), 
słuchawek i kamerki. 
 

VI. Tryb postępowania reklamacyjnego 

1. Nabywca ma prawo do składania reklamacji zgodnie z właściwymi przepisami Kodeksu 

cywilnego. 

2. Reklamacje należy składać  w FNEIT.pl pisemnie lub osobiście, za pośrednictwem 

poczty elektronicznej biuro@fneit.pl, na adres placówki podany w Umowie na 

warsztaty lub na stronie internetowej https://fneit.pl/kontakt/.  

3. Wszelkie kwestie sporne ostatecznie będą rozpatrywane przez Dział Obsługi Klienta 

(adres email: reklamacje@fneit.pl ), numer telefonu +48 44 647 77 98 (czynny w godz. 

09:00–15:00, od poniedziałku do piątku). 

4. FNEIT.pl rozpatrzy reklamację i zawiadomi Nabywcę o sposobie jej załatwienia nie 

później niż w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedź na reklamację 

FNEIT.pl przekaże na papierze lub innym trwałym nośniku. 

5. Szkoła nie udziela gwarancji na Kurs w rozumieniu Kodeksu cywilnego. 
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